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POLITYKA JAKOSCI

Jestesmy firmg oferujgca naszym klientom ustugi w zakresie przeprowadzenia szkolen,
wdrozen oraz audytow jakosci, sSrodowiska i bezpieczenstwa informaciji.

Gtéwny cel to:

e Spetnienie wymagan stawianych przez naszych klientéw w odniesieniu do systemoéw
zarzadzania,
e Gwarantowanie korzystania na najlepszego stanu wiedzy.

Powyzsze cele realizujemy poprzez:

e Budowanie trwatych kontaktéw z klientami oraz profesjonalnego wizerunku firmy,

e Dazenie do wzrostu zadowolenia klientéw z jakosci oferowanych ustug,

e Wspotprace z trenerami o najwyzszym poziomie wiedzy,

e Wspdtprace z audytorami o duzym doswiadczeniu zawodowym,

e Dostarczanie klientom ustug szkoleniowych, wdrozeniowych i audytowych na
najwyzszym poziomie,

o Ciggte doskonalenie firmy i jej zasobdw a takze systemu zarzadzania jakoscig,

e Podnoszenie poziomu wiedzy poprzez uczestnictwo w szkoleniach, konferencjach
branzowych,

e Zobowiazanie sie do przestrzegania wszystkich majacych zastosowanie wymagan.
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